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Politika společnosti
Spring systems, spol. s r.o.

Vedení a pracovníci společnosti Spring systems se zavazují:

· Poskytovat jedinečné softwarové produkty a služby s optimální hodnotou pro zákazníka (podporující jeho záměry a cíle), oceněné spokojeností a loajalitou zákazníků. Software a s ním spojené služby se snažíme realizovat tak, aby zahrnoval tyto vlastnosti:
· Kvalita 
Moderní frameworky zvyšující efektivitu, možnost provést audit zdrojových kódů zákazníkem,
· Uživatelská přívětivost
Softwarové aplikace jsou pro uživatele intuitivní,
· Rychlost aplikací
Krátká doba reakce softwarové aplikace,
· Aktualizace software
Aktualizace softwarové aplikace s ohledem na legislativní požadavky a bezpečnost,
· Správa
Systém na evidenci požadavků zákazníka,
· Podpora
On-line i off-line podpora.
· Plnit požadavky zákazníků a ostatních zainteresovaných stran, včetně plnění standardů systému managementu a naplňování právních požadavků ve společnosti Spring systems a u zákazníků.
· Zlepšovat činnosti společnosti a systém managementu kvality se zaměřením na potřeby zákazníků, společníků a pracovníků.
· Zachovávat důvěrnost informací získaných u zákazníků a partnerů.
· Prohlubovat znalosti a dovednosti pracovníků.

Motto:
„Řešení, které požadujete“

Vedení společnosti Spring systems se zavazuje poskytovat zdroje pro realizaci záměrů Politiky společnosti.
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